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RESUMO

Este estudo analisa as estratégias de comunicacao do
projeto Colombo Sem Risco, responsavel pela elabora-
¢do do Plano Municipal de Reducao de Risco do muni-
cipio. O objetivo é evidenciar os processos de mobiliza-
¢do e participacao social frente as politicas publicas de
enfrentamento das desigualdades e reducdo das vul-
nerabilidades relativas a riscos de desastres. Baseado
em documentos institucionais e conceitos em torno de
comunicacdo de risco e comunicacgdo publica, busca-se
aprofundar teoricamente o planejamento deste projeto
com as dindmicas de comunicacdo. Para isso, foi esco-
lhida a metodologia de analise documental na coleta e
sintese de dados. Por se tratar de um projeto em fase
de desenvolvimento, encontram-se resultados parciais
que indicam direcionamentos para futuros estudos, en-
fatizando a importancia de incentivos governamentais
para a participagdo ativa da comunidade nos espacos
publicos e de solugdes a problemas socioecondmicos
preliminares.

Palavras-Chave: comunicagdo de risco; participacdo
social; mobilizacéao.
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ABSTRACT

This study analyzes the communication strategies of
the “Colombo Sem Risco” project, which is responsible
for developing the Municipal Risk Reduction Plan.
The objective is to understand the processes of social
mobilization and participation in the context of
public policies aimed at addressing inequalities and
reducing vulnerabilities related to disaster risks. Based
on institutional documents and concepts about risk
communication and public communication, the study
seeks to study theoretically the planning of this project
with communication dynamics. For this purpose,
the document analysis methodology was chosen
for data collection and synthesis. As it is a project in
the development phase, partial results have been
found, indicating directions for future studies and
emphasizing the importance of government incentives
for the active participation of the community in public
spaces and for solutions to preliminary socioeconomic
problems.

Keywords: risk communication; social participation;
mobilization.
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1 SOCIEDADE QUE COMUNICA,
COMUNICA RISCO

Frente as consequéncias da degradagdo am-
biental no centro da sociedade moderna, ha uma
nova realidade histérica que pressiona institui-
¢Oes a se adaptarem para as possibilidades de
riscos causados pelos sistemas de (super)produ-
¢do. Autores como Ulrich Beck (1986) e Anthony
Giddens (1997) ja indicavam na década de 1990
o surgimento de uma nova fase da modernidade,
caracterizada pela “sociedade de risco”, na qual o
foco ndo estd apenas na distribuigdo de bens, mas
também na distribuicao dos riscos, especialmente
os ecolégicos. Tratando-se desta fase como um es-
tagio intermediario entre a seguranca e a destrui-
¢do, a percepgao dos riscos contribui para deter-
minar o pensamento e a agdo de respostas, em que
se tem uma sociedade industrial que produz as
situacOes de ameaca e o proprio potencial politico
da sociedade de risco (Beck, 1986). A consciéncia
dos impactos climéaticos e de desastres ambientais
ressalta este potencial politico de catastrofes imi-
nentes, contribuindo com que os instrumentos de
definicdo dos riscos tornem-se posi¢cdes-chaves
para uma oportunidade de transformacao social.
Para a gedgrafa especialista em meio ambiente
Yvette Veyret, o risco é socialmente construido
sobre a percepcao de uma possivel catastrofe, se-
gundo ela, o risco existe apenas em relacdo a um
individuo e a um grupo social ou profissional,
uma comunidade, uma sociedade que o apreen-
de por meio de representacdes mentais e com ele
convive por meio de praticas especificas (Veyret,
2007). Para pesquisadores do Instituto de Energia
e Ambiente da Universidade de Sao Paulo (IEE
USP), a partir da percepgao do perigo de risco é
possivel adotar agdes para reduzir, controlar ou
eliminar uma ameaca, tratando-se de uma gestao
de riscos (Sulaiman e Jacobi, 2018). Nesse sentido,
ha alguns anos o Brasil procura investimentos em
solugdes para problemas estruturais e ambien-
tais frequentes em seu territério. Com a finalida-
de de tratar da politica de desenvolvimento nas
cidades, e contemplando a auséncia de marcos
institucionais para as politicas setoriais urbanas,
foi sancionada em 2001 a lei No 10.257, que ofi-
cializa o Estatuto das Cidades, que tem como
6rgao central executor o Ministério das Cidades

(MCID). Por meio deste Ministério, enfatizou-se
o planejamento de a¢des de prevencao a desastres
de forma a tornar efetiva a implantacdo de ins-
trumentos de gestdo municipal. O Ministério das
Cidades conta com uma secretaria para fortalecer
as comunidades urbanas das periferias do Brasil,
a Secretaria Nacional de Periferias (SNP), com a
missdo de trabalhar com as comunidades perifé-
ricas na organizagao e engajamento para a melho-
ria da qualidade de vida local. Como uma de suas
competéncias, desenvolve-se a implementagao de
politicas publicas de prevencao e mitigacdo de ris-
cos e desastres associados a extremos climaticos,
nas periferias urbanas. Uma dessas acdes consiste
na elaboragao de planos locais de reducao de ris-
co, tendo a participacdo social como norteadora
da resiliéncia comunitaria (Decreto n°® 11.468, de
5 de abril de 2023). Desse modo, a SNP lancou,
entre outras iniciativas, a cartilha do Periferia
Viva, que busca promover a estruturacdo e inte-
gracdo de uma matriz ampla de politicas publi-
cas articuladas em torno dos eixos: Infraestrutura
Urbana; Equipamentos Sociais; Inovagao, Tecno-
logia e Oportunidades; e Fortalecimento Social e
Comunitario (Guia do Plano de Acao PERIFERIA
VIVA, 2024). Essa e outras entregas visam orien-
tar o desenvolvimento de planos de acdo para o
enfrentamento de riscos existentes no territério
municipal e sobre as areas prioritdrias que deve-
rao ser objeto de investimentos com intervencdes
estruturais e nado estruturais para reducao dos
riscos identificados. Uma das institui¢cdes respon-
saveis pela elaboracdo desses planos é o Labora-
torio de Geoprocessamento e Estudos Ambientais
(Lageamb) da Universidade Federal do Parand
(UFPR), que estd na frente do estudo e constru-
¢do dos Planos Municipais de Redugdo de Riscos
(PMRRs) no estado do Parand, trabalhando espe-
cificamente com os municipios de Colombo e Pa-
ranagud. Os PMRRs estabelecem aos municipios
a responsabilidade no estudo de areas de risco, de
forma a mapear os pontos mais criticos e apontar
quais problemas podem acontecer em cada local
(Lei Federal 12.608/2012). Como etapa na busca
por uma solugdo desses cendrios, e repensando a
l6gica de progresso, o desenvolvimento de gestdo
de crise ganha uma dimensdo mais técnica, vol-
tada para a governabilidade organizacional, que
incorpora questdes da comunicagdo (Rinaldi e
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Barreiros, 2007). Responsavel, primordialmente,
pela definicdo de estratégias no processo de de-
mocratizacdo da informacao e da mobilizacdo em
torno de pautas sociais. Enquanto apto a direcio-
nar o conhecimento tedrico acerca dos métodos e
técnicas comunicacionais, em destaque aquelas
fundamentais na media¢do da opinido publica e
do fortalecimento das relacdes entre entidades e
comunidades, o profissional da comunicagdo se
vé no compromisso de estimular a participagao
social e direcionar forcas para a deliberacado e so-
lugdo de entraves na esfera publica. Para elucidar
essas questdes da comunicacao, propdem-se cons-
truir uma analise em torno de como as estratégias
de comunicacdo, adotadas pelo programa Perife-
ria Sem Risco de Colombo (PR), buscam fortalecer
o desenvolvimento da participacdo social para o
enfrentamento das desigualdades e reducado das
vulnerabilidades relativas a riscos nas periferias.
Assim, o objeto de pesquisa refere-se ao conjunto
de estratégias de comunicagdo adotadas no pro-
cesso de mobilizacdo social e participacdo social
do Periferia Sem Risco de Colombo, conhecido
também como Colombo Sem Risco. Em vista disso,
foi analisado seu terceiro eixo estratégico (Comu-
nicagdo e Participacdo Social), que envolve produ-
tos como cartilhas, posts em redes sociais, publi-
cacdes técnicas para informacao publica e apoio
técnico; parceria com universidades e governos
municipais; e visitas sociotécnicas a comunidades
periféricas. Para isso, objetiva-se um recorte mais
preciso das aplicacdes dessas estratégias, para
além das a¢des de comunicacdo a nivel nacional,
focando no planejamento parcial dos produtos de
comunicacdo desenvolvido para o municipio de
Colombo (PR). Como metodologia para esta in-
vestigacdo, partiu-se de uma revisao bibliografica
para aprofundar a base conceitual das tematicas de
comunicacao de risco, mobilizacdo social e delibe-
ragdo publica, relacionadas com as dindmicas de
estratégias desenvolvidas no projeto. Por meio de
uma pesquisa documental, foram definidos docu-
mentos técnicos e relatos dos profissionais envol-
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vidos na elaboragdo das estratégias do PMRR de
Colombo a serem analisados. A praticabilidade de
investigar essa relacao e a escolha da metodologia
muito se deve ao relacionamento do autor com o
laboratério responsavel pela elaboracao do PMRR
de Colombo, o Lageamb, sendo delimitado a es-
colha do municipio por questdes de viabilidade
da pesquisa. Na posicdo de bolsista de iniciacao
cientifica na equipe transversal de Comunicagao
e Divulgacdo Cientifica, foi possivel estabelecer
contato direto com a equipe do programa Perife-
ria Sem Risco. O fornecimento de informacgdes por
meio de relatos, relatérios e demais sistemas de
dados dos envolvidos permitiu a condensacao de
conhecimentos necessdrios a respeito dos proces-
sos e dos fendmenos que atravessam o objeto de
pesquisa. Nos proximos tépicos, sdo discutidos os
resultados centrais da andlise do planejamento de
comunicacao do Colombo Sem Risco.

2 COMPLEXIDADE X TEMPO

Diante do desenvolvimento do plano, é rele-
vante expor como se da a complexidade sobre os
principais desafios que a equipe técnica do pro-
jeto apresentou durante a aplicagdo das metodo-
logias, definidas para a constru¢do do PMRR. A
elaboragdo de um plano que envolve intimeros
fatores de risco necessita de uma estruturacio de
métodos e equipe suficientes para aplicagdo, além
de tudo, dada a complexidade do tema em tor-
no da avaliacdo e implementagdo de solugdes de
risco, é necessdrio um planejamento minucioso e
um espago de tempo adequado para acompanhar
todos esses processos. Para isso, a organizacao do
Colombo Sem Risco segue um cronograma ciente
dos possiveis fatores externos que podem ocorrer
durante a elaboragdo do plano com uma divisao
clara na distribuicdo de fung¢des, como pode ser
vista conforme a multidisciplinaridade dos mem-
bros e diversidade de tarefas na sua gestao.
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Quadro 1 - formagdes e areas de especializacao e pés-graduacao da equipe colombo sem risco

Formagdes Especializacdes e pds-Graduagio

Arquitetura e Urbanismo
Biologia
Ciéncias Ambientais

Mudanca do clima, AbE e SbN
Ordenamento Territorial
Geotecnia

Comunicagdo Social Gestdo Publica Municipal
Engenharia Ambiental e Sanitaria Desenvolvimento territorial sustentdvel
Engenharia Ambiental e Urbana Ciéncia Tecnologia e Sociedade
Engenharia Civil
Geografia

Geologia

Planejamento Urbano
Gestdo da Informagdo
Politicas Publicas
Gestao Ambiental

Jornalismo

Publicidade e Propaganda

Servigo Social

Fonte: Relatério 1 do PMRR de Colombo (2024)

Eixos de atividades estruturantes

Atividades transversais

Figura 1 - eixos de atividades da equipe colombo sem risco

Fonte: Relatério 1 do PMRR de Colombo (2024)

Como apontado pelos dados do Quadro
1, hd uma diversidade de formacdes entre o 22
bolsistas que fazem parte da equipe, com uma
distribuicdo preocupada em contemplar todas
as oitos areas dos saberes: Ciéncias Exatas e da
Terra; Ciéncias Bioldgicas; Engenharias; Ciéncias
da Sadde; Ciéncias Agrérias; Ciéncias Sociais;
Ciéncias Humanas; Linguistica, Letras e Artes
(Conselho Nacional de Desenvolvimento Cienti-
fico e Tecnolégico, 2022). Ademais, esse nivel de
detalhamento nos eixos de atividades visto na
Figura 1 expdem a complexidade na organiza-
¢do de métodos e técnicas que refletem no desen-
volvimento de analises e aplicagdes em torno de
riscos. No entanto, ha outro elemento que exige

Atividades especificas

esse nivel de detalhamento e divisdo para além
da complexidade de se trabalhar com fatores de
risco. Por se tratar de uma instrumentalizacdo
financiada pelo Ministério das Cidades, através
de um Termo de Execucdo Descentralizado entre
a SNP e a Fiocruz, existe uma verticalidade na en-
trega de materiais, em que os resultados, madu-
ros ou ndo, tém de ser colhidos para apresenta-
¢do a sociedade civil e ao Comité Gestor. O prazo
estimado para devolutivas, ndo s6 das entregas
parciais, se apresenta curto para atender todos os
aspectos pontuados pela gestdao. Dentro de uma
realidade de 18 meses de projeto, se mostra de
dificil execugdo os 12 eixos de atividades apre-
sentados para os 22 integrantes que compdem a
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equipe. Mesmo com um planejamento minucioso
de cada ponto, as demandas se vém sufocadas,
no sentido de nao haver espaco para muitas re-
formulagdes, dado uma agenda que migra entre
planejamento em escritério, reunides com atores
envolvidos, trabalho de campo e processamento
de dados, onde qualquer eventualidade pode afe-
tar as demais etapas. A questdo de prazo se agra-
va pelo fato de alguns bolsistas que compdem o
quadro de equipe técnica nao estarem dedicados
exclusivamente ao Colombo Sem Risco, devido
ao envolvimento com outras demandas correlatas
no laboratério responsavel. Parte da equipe tam-
bém esta envolvida com a elaboracdo do PMRR
de Paranagud, que apesar de estar no mesmo pro-
grama do Periferia Sem Risco no estado do Para-
na, apresenta cendrios e abordagens singulares.
Diante deste aspecto, se mostra imprescindivel o
planejamento adequado para execugdo e revisdo
de alguns pontos dentro de um tempo ideal. Pen-
sando numa solugdo para este desgaste, a equipe
buscou apresentar as principais dificuldades nos
relatérios, destacando os pontos que limitam a
elaboragdo adequada do PMRR, objetivando uma
consulta para futuras elaboragdes na area de risco.
Da mesma forma, aprofundar as relagdes dos fa-
tores investigados exige comprometimento com o
tempo, principalmente porque se faz preciso um
amadurecimento das informagdes que residem
nas decisdes do governo e dos moradores afeta-
dos pelo projeto. As principais criticas e sinteses
referentes as dindmicas de comunicagao de risco e
de mobilizacdo e participagao social, encontram-
-se resumidas no tépico seguinte.

3 ABRANGENCIA NA
COMUNICACAO DE RISCO

Em um primeiro momento, constata-se que
as premissas no planejamento para a elaboracao
do PMMR de Colombo cumprem os principais
objetivos da comunicacdo de risco. Esse cendrio
é dado pela complexidade de fatores que envol-
vem riscos e que, consequentemente, exigem uma
organizacdo dos elementos investigados para a
compreensdo de seus efeitos. Devido ao comple-
xo conjunto dos elementos dispostos, o conhe-
cimento técnico ndo se mostra o suficiente para
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compreendé-los em sua totalidade, da mesma
forma que o saber tradicional sobre o espago de
origem dos moradores ndo garante uma formu-
lacdo efetiva ao problema de risco a longo prazo.
A gestao de riscos e desastres trabalha com eta-
pas de planejamento, prevencao e recuperacao,
dando a devida importancia ao seu contexto his-
torico e as causas da producdo social dos riscos
(Colombo Sem Risco, 2024). O entendimento em
torno da gestao de riscos e desastres no projeto
parte de um conhecimento cientifico e comunita-
rio, com premissas que visam a continuidade de
adequagdes metodoldgicas. Assim, como expos-
to no relatério do projeto, seu planejamento leva
em consideracdo essa relacdo de complexidade e
estabelece como um de seus postulados a busca
por estratégias de coordenacao, monitoramento e
controle para capacitar a populagdo, fomentar a
auto-organizacao e torné-la mais resiliente, mate-
rializando as diretrizes e objetivos da Politica Na-
cional de Protegao e Defesa Civil (Colombo Sem
Risco, 2024). Nesse sentido, a comunicagao dentro
do Colombo Sem Risco é preparada para estabe-
lecer condicdes de didlogo entre especialistas e a
comunidade, visando a tomada de decisdo da me-
lhor forma possivel. Diante de um planejamento
que segue objetivamente metodologias especifi-
cas para cada area de atuacao, é justificavel notar
um comprometimento com a proposicao de so-
lucionar uma realidade de forma integrada. Essa
percepcao sobre a comunicagao de risco é eviden-
ciada em outros dois pontos, pela diversidade de
formagdo dos integrantes e através dos produtos
técnicos de comunicacdo no projeto. Conforme o
levantamento de informacodes sobre os 33 PMRRs
disponibilizados no site do Ministério do Desen-
volvimento Regional, foi evidenciado uma pre-
senca predominante de profissionais das ciéncias
exatas e da terra frente aos das areas de humanas
e sociais na elaboracdo dos planos (Mendonga, Di
Gregorio, Alfradique, 2023). Uma amplitude das
areas de conhecimento favorece a disposicao de
experiéncias técnicas especificas para suprir a de-
manda de cada um dos eixos das atividades estru-
turantes do PMRR, expostas na Figura 1. Da mes-
ma forma, é possivel destacar essa abrangéncia no
desenvolvimento dos materiais de comunicacdo
do projeto, que planejam alcancar a populacao
em varios meios, perceptivel tanto pela adesao
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de materiais de comunicacdo fisico quanto digi-
tal, exemplos a seu respeito sao contextualizados
com maior profundidade no tépico seguinte. As-
sim como ressaltado no Guia metodolégico para
elaboragdo dos PMRRs, cujo texto enfatiza o apri-
moramento dos processos de participacao social
e comunitdria nas diversas etapas de elaboracao
do PMRR, bem como para a apropriacao do con-
teado por parte dos usudrios dos mapeamentos
publicos e comunitérios (Brasil, 2024, p.13). Des-
sa forma, a comunicagdo dos gestores publicos é
orientada para ocorrer de forma integrada com o
cidadao, para isso é necessaria a transparéncia nos
canais de comunicacao e disposicao de materiais
informativos para a elaboragdo participativa do
PMRR. Sobretudo, porque existem desconheci-
mento e pressupostos sobre o trabalho sendo de-

senvolvido por institui¢cdes vinculadas ao Estado,
que podem comprometer o servico desempenha-
do pelos profissionais. Exemplo disso se da pela
pré-concepgdo averiguada pela equipe técnica na
localidade, de que vao retirar as pessoas de suas
moradias das dreas de risco, sendo que o objetivo
do projeto é justamente o oposto, de retirar o risco
dos espacos de moradias sem que precise ser feita
a remogao de suas casas. Além disso, os materiais
de comunicacdo ainda buscam estruturar conhe-
cimentos técnicos numa linguagem acessivel,
para que os proprios moradores que se encontram
nas areas de risco possam estar capacitados diante
de um risco de desastre, como pode ser visto nas
cartilhas, guias e histéria em quadrinhos sobre o
assunto.

Figura 2 - Quadrinho do Periferia Sem Risco.

PERIFERIA SEM RISCO
" EM QUADRINHOS

UM PRODUTO EPUCACIONAL E INFORMATIVO

Jres R oemin
PERIFERIA D ]
BEX WISCO -

LAGEAME

UFPR

Fonte: Instagram @guilhermesperiferias e @periferiasemrisco_ufpr.

Essa caracteristica participativa e adaptati-
va ao cendrio de riscos é uma das competéncias
do MCID, que possui o compromisso com a resi-
liéncia da populacdo (Decreto n® 11.468, de 5 de
abril de 2023). A Organizacao Mundial da Satde
(OMS) detalha que durante o processo de comu-
nicacdo de risco ocorre a troca em tempo real de
informacgdes, conselhos e opinides entre espe-
cialistas, lideres comunitarios ou autoridades e
as pessoas que estdo em risco, parte integral de

qualquer resposta a emergéncias (OMS, 2023). Se-
gundo a organizacado, o objetivo da comunicacao
de risco é que todos os individuos que se encon-
tram em situagdes de risco possam tomar decisdes
para mitigar os efeitos da ameaca, como um surto
de doenca ou desastres ambientais, e tomar me-
didas preventivas e de protecdo. Nesse aspecto,
é fundamental comunicar os riscos de maneira
planejada para que a populagdo se integre e par-
ticipe do processo de gestdo de riscos juntamente
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com autoridades e peritos. Logo, o planejamento
prévio da comunicacdo de risco alcanca uma
dimensado estratégica, de forma a aproximar os
conhecimentos que existem entre as diferentes
entidades participantes, dada a origem dos atores
sociais e seus interesses envolvidos, que se agre-
gam e complementam entre moradores, gestores
municipais e técnicos. Logo, pela ciéncia dos fa-
tos esclarecidos nos materiais de comunicacdo é
possivel perceber uma tentativa de alavancar a
auto-organizacdo da comunidade. Essa realida-
de possibilita a preparagdo de informacgdes que
integram uma cultura de prevencao, reducdo das
vulnerabilidades e preparacao qualificada para o
desastre, seguindo um dos quatro principios para
reduzir risco de desastres nas cidades estrutura-
do pelo Plano Nacional de Protecédo e Defesa Civil
(PNPDC). Assim, o desenvolvimento de produtos
comunicacionais colabora com o planejamento de
uma amplitude participativa consistente com os
principios que se propdem, e com 0s objetivos de

resolucdo expostos no conceito de comunicagao
de risco e do programa Periferia Sem Risco a nivel
nacional e municipal.

4 ETAPAS PARA A
CONSTRUCAO PARTICIPATIVA

E importante apontar para a forma como
se estrutura o relacionamento das entidades no
projeto para se compreender as estratégias de co-
municacdo, visando o entendimento sobre a parti-
cipacdo dos atores inseridos na construgao do Pla-
no. Numa escala macro, delimita-se essa relacdo
em uma triade composta por gestores publicos do
governo de Colombo, pelos cidadaos do munici-
pio e pela equipe técnica da UFPR. Esses trés tipos
de atores estdo comprometidos com a elaboragdo
do PMRR do municipio, e possuem correspon-
sabilidade no papel ativo da gestdo e reducao de
riscos.

Figura 2 - Atores sociais envolvidos no PMRR de Colombo.

COMITE GESTOR

PONTOS FOCAIS
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EQUIPE TECNICA
LAGEAMB

Fonte: Relatério 1 do PMRR de Colombo (2024).

Por meio daretroalimentacdo de informacdes,
cada entidade fornece o préprio ponto de vista
para constituir a discussao e, dessa forma, avangar
com os processos mobilizadores que fazem parte.
Para isso, é necessério que todas as partes sejam
ouvidas, o que desperta dois questionamentos:
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em quais etapas se mostra importante a participa-
¢do da comunidade e em que medida a proposta
do outro é validada. De acordo com Marcio Si-
meone, a mobilizacao social s6 é possivel quando
se conhece e respeita o processo de acdo coletiva
em questdo (Simeone, 2005). No caso do Colombo
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Sem Risco, a elaboracao do PMRR foi planejada
para ocorrer nesse sentido coletivo, trata-se de um
processo fundamentalmente dial6gico construido
com o conhecimento das trés partes. A principio,
o primeiro contato da populagdo com o projeto se
deu através da apresentacao da Conferéncia Mu-
nicipal da Cidade de Colombo, com a presenga do
Lageamb e do Comité Gestor. O objetivo era es-
cutar as instituigdes e a comunidade local quanto
aos processos perigosos identificados no munici-
pio, num levantamento inicial de relatos e contri-
buigdes para o planejamento. Apds esta etapa, a
comunidade de Jd. Nova Tereza, Roca Grande,
Jardim Marambaia, Rio Verde e Campo Alto foi
mobilizada para um campo de reconhecimento,
para que a equipe compreendesse melhor a res-
peito de obras, estruturas em andamento e formas
de organizacdo ja existentes nas comunidades.
Espera-se que essa etapa promova medidas con-
forme as caracteristicas locais e o perfil das fa-
milias residentes, além de auxiliar na verificacdo
dos riscos, se sdo dreas ocupadas ou ndo e, assim,
definir se serdo objeto de mapeamento técnico.
Desse modo, estrutura-se a partir da fase de re-
conhecimento a definicdo de localidades a serem
mapeadas e a defini¢do de canais com a popula-
¢do, contando com o apoio logistico de secretarias
de educacdo, movimentos sociais, agentes sociais
do governo, liderancas comunitérias, represen-
tantes de bairros, entre outras fontes. Apds este
momento, a participacao da populacdo se deu por
meio de uma roda de conversa na Igreja Sagrada
Familia de Colombo, especificamente para os mo-
radores da Vila Nova - bairro cujas estruturas fisi-
cas e condicOes de seguranca se mostraram mais
precarias - compreenderem sobre o projeto Perife-
ria Sem Risco e, principalmente, para ouvir seus
conhecimentos sobre as ameacas de deslizamento
e inundacdo, e como esses eventos tém afetado o
modo de vida e suas moradia. A troca de expe-
riéncia facilita, também, o entendimento dos ma-
teriais a serem desenvolvidos, aproximando tanto
a linguagem quanto a abordagem a serem feitas,
além de evitar desentendimentos, como possiveis
trocas de nomes de localidades e demais dados
desconsiderados pela equipe técnica. Na proxi-
ma etapa participativa, ocorreram as Oficinas
Comunitarias nas comunidades Vila Zumbi dos
Palmares, Vila Liberdade, Guaraituba (Campo do

Tenente), Jd. das Gracas e Sdo Dimas. Nesta eta-
pa, ocorre o Mapeamento Participativo do PMRR
de Colombo para identificacdo de ameacas de
inundacdo, enchentes e deslizamentos das areas
mais ameagadas, a partir da escuta das memorias
e relatos dos moradores. Este também é um mo-
mento para identificar as familias mais vulnera-
veis, 0 que permite que o mapeamento seja mais
preciso e possibilita propor medidas mais efetivas
para a prevencdo e redugdo de riscos. Até o mo-
mento, estas foram as etapas participativas execu-
tadas, priorizando casas em condigdes de maior
vulnerabilidade e incentivando a participagao da
comunidade. Esse incentivo é perceptivel através
da disponibilizacdo de materiais informativos im-
pressos e digitais que visam alcangar o maior nu-
mero de moradores possiveis. E do acolhimento
nas reunides por meio de espagos inclusivos em
escolas e igrejas, pensando em comportar fami-
lias com criangas e disponibilizando lanche para
os participantes dentro do planejamento das reu-
nides. Dessa forma, é evidenciado como a mobili-
zagdo da populagdo, com todas essas estratégias,
contribui com a promogdo de uma gestao partici-
pativa, em que as contribuigdes sobre as percep-
¢oes dos moradores detém um grande valor para
compor a anélise de risco para o PMRR. Compa-
rado com os PMRRs de outros municipios, o pla-
no de Colombo evidencia uma participagdo mais
presente da sociedade, visto que a contribuicao da
populagdo vinha apenas nas etapas de Audiéncia
Pablica, limitando muito os processos de constru-
¢do colaborativa e dando uma importancia secun-
daria das comunidades (Mendonga, Di Gregorio,
Alfradique, 2023).

5 AVALIACAO DOS ESPACOS
DE DELIBERACAO

As etapas participativas, além de apoiarem o
processo de aproximagdo das comunidades com
o Poder Publico e a sensibilizacdo no assunto de
risco de desastres, contribuem para o enriqueci-
mento dos espagos de deliberacao. Diferentemen-
te da maioria dos demais PMRRs elaborados até
hoje, o Colombo Sem Risco desenvolve o papel
de integrar a sociedade nos espagos de discus-
sao do Plano. De acordo com Alfradique (2023), a
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populagdo, principalmente a localizada em areas
de risco, é equivocadamente desprezada na con-
cepcao de planos governamentais (Mendonga, Di
Gregorio, Alfradique, 2023). Esta colocagdo re-
forca a importancia da construcdo de iniciativas
que valorizam o dialogo e a escuta dos saberes
locais, responsavel por uma interagdo simbolica-
mente mediada. Para Habermas (1989), essa acao
comunicativa se orienta segundo normas de vi-
géncia obrigatéria que definem as expectativas
reciprocas de comportamento e que tém de serem
entendidas e reconhecidas, pelo menos, por dois
sujeitos agentes (Habermas, 2024). Nesse sentido,
existem expectativas pré-estabelecidas no imagi-
nario coletivo que possam dificultar o desenvol-
vimento da deliberagao publica sobre a acdo de
riscos e desastres nas comunidades mais vulne-
raveis. Durante os processos de participagdo do
Colombo Sem Risco, a equipe buscou mobilizar
os moradores a integrarem os espagos de delibe-
ragdo, no objetivo de contribuirem com o plane-
jamento do PMRR e apresentarem as percepgdes
individuais sobre as localidades de mapeamento.
A preparagao do ambiente de deliberagao foi fei-
ta de forma que se mostrasse um espago acolhe-
dor para a comunidade, através da acessibilidade
dos espagos das oficinas em locais conhecidos,
da disponibilizagdo de lanche, da adequacdo das
datas fora do horério comercial e do acolhimento
as familias com criancas em espaco proprio para
elas. As estratégias adotadas cumprem com a ade-
quagao do publico a proposta, que somado com
o papel dos materiais informativos impressos e
digitais, fomentam um espago participativo e in-
clusivo, visando alcangar o maior nidmero possi-
vel de moradores. Apesar disso, a equipe técnica
apontou para uma baixa adesdo dos moradores
durante as oficinas. Entre as hip6teses levantadas
para explicar essa lacuna de participantes, desta-
ca-se o desconhecimento a respeito da pratica de
gestao de risco de desastres e a caréncia de uma
comunicacdo publica assertiva sobre o tema. A
partir desses cenarios, percebe-se um poder pu-
blico distanciado da populagao ao se tratar de in-
tervengdes acerca dos riscos no territério, o que
pode propiciar a baixa prioridade da populacdo
sobre o assunto e, até mesmo, gerar receio de com-
prometimento com 6rgaos do governo. Exemplo
ilustrativo deste quadro pode ser visto num dos
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encontros fechados da equipe técnica responséavel
pelo PMRR de Paranagud, onde foram apresenta-
dos os principais relatos das etapas de participa-
¢do. Segundo os integrantes da equipe, a oficina
com maior taxa de participagdo ocorreu devido
a uma desinformagdo que circulou nos canais de
comunicacdo, sobretudo Whatsapp. Conforme re-
lato da equipe, essa desinformacdo teria aconteci-
do apds uma convocagao para comparecimento a
oficina comunitéria, que foi confundida com uma
reunido para comprovacdo de documentos pes-
soais e do imovel. A confusao a respeito do obje-
tivo da oficina levou a um expressivo volume de
participagdo, que sugere ter sido despertada por
um receio coletivo de despejo de suas casas. Mui-
to desse processo encontra-se numa rede de infor-
magodes ndo oficiais, que podem gerar o efeito es-
calonado da desinformacao, sobre a desconfianca
de um sistema incapaz de fornecer o devido apoio
igualmente a todos. Dentro desta hipétese, cabe
apontar para a necessidade de investigacdo acerca
do papel de comunicagdo do governo, analisando
tanto a forma como o 6rgdo publico se apresenta
quanto se preocupa em fornecer transparéncia de
dados publicos para a populagao. Segundo Pierre
Zémor, a comunicagdo publica tem como fungdes
informar, ouvir as demandas publicas, de contri-
buir para assegurar a relagdo social e de acom-
panhar as mudangas, tanto as comportamentais
quanto as da organiza¢do social (Zémor, 1995).
Dentro desta légica, entende-se o distanciamento
para estabelecer acoes deliberativas, que exigem
a confrontagdo de razdes que sdo atenuadas por
entraves politicos, gerando como um de seus fato-
res o medo de exposicao. Além disso, tal quadro
reforcaria a hip6tese de uma comunicagao publica
carente de informacdes e de transparéncia sobre
riscos no municipio de Colombo. Apesar desses
pressupostos, a equipe técnica cumpriu com 0s
principios estabelecidos de construcao participa-
tiva e apresentou incentivos para contornar essa
situacdo durante o relatério 1 do PMRR. Dentro
dos espagos de discussao, foram elaboradas fichas
especificas para identificacdio de ameacas e cole-
ta da percepcao de riscos, considerando aspectos
sensoriais e de memorias como a recordagdo de
eventos de explosdo, incéndio e vazamento de
gds em uma determinada area atingida. Assim,
tratando de indicadores visuais, olfativos, de in-
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seguranca, conferindo se os moradores ja passa-
ram por alguma acdo preventiva de risco, se fo-
ram consultadas ou se ja sofreram alguma pressao
frente a expansdo das empresas. Desse jeito, por
se tratar de um dos primeiros projetos a desenvol-
verem um PMRR estrategicamente participativo
com o municipio de Colombo, se mostra com-
preensivel ocorrer certo estranhamento por parte
da populagao. Esse cenario sugere que este tipo
de relacionamento trata-se de um processo conti-
nuo e gradual, que envolve a manutencao do dia-
logo e a transparéncia de informagdes. Portanto,
nota-se que o distanciamento entre a populacao e
as institui¢des publicas ainda é presente apesar de
todas as estratégias de comunicacao direcionadas
para uma tentativa de aproximacdo com a equipe
técnica.

CONCLUSAO

Diante do exposto, percebe-se a constru-
¢do de alternativas ao enfrentamento do risco
de desastres dentro do territério, que caminham
gradativamente por principios de inclusao e par-
ticipagdo da sociedade na gestao de politicas pu-
blicas. O planejamento técnico desenvolvido para
a elaboragao do PMRR, como o préprio plano em
si, abre caminhos para novas metodologias de
sistemas adaptativos que lidam com a complexi-
dade de eventos. Além de afirmar principios fun-
damentais do Marco de Sendai (UNISDR, 2015)
que promovem o engajamento e cooperacdo de
toda a sociedade na concepcdo e implementagao
de politicas, planos e normas para a reducdo de
riscos de desastres. Sobretudo, num cenéario de
emergencias climaticas, que coloca o protagonis-
mo das comunidades afetadas na gestao de risco
como um ponto crucial para a elaboracao de so-
lugdes participativas, ao integrar os saberes locais
com o conhecimento cientifico para a resolucdo
de medidas governamentais. Segundo o caderno
técnico de gestdo integrada da Defesa Civil, exis-
te um modelo de progressdao da vulnerabilidade
que compoe riscos e desastres, e por mais que
registrem-se esfor¢os para o combate as condicoes
inseguras e de pressdes dindmicas, ndo é possi-
vel solucionar as causas mais profundas (Brasil,
2021). Frente as condigdes de crescimento econo-

mico com exclusdo social e desigualdade de clas-
se, género e raga, nao ha como planos que mobili-
zem solugdes de forma isolada ao assunto serem
efetivos neste cenario. Segundo um levantamento
avaliado pelo MapBiomas, os anos de maior cres-
cimento do nimero de desastres, de 1999 a 2003,
coincidem com picos de desigualdade de renda
(Lacerda, 2024). Esse panorama mostra a necessi-
dade de integracao de varios setores ptblicos com
a populacdo, visando a reformulacgdo de politicas
publicas que combatam a raiz dos problemas em
questdo e aproximem atores do governo com a pe-
riferia, de forma a promover uma maior pressao
social para reducao das desigualdades historica-
mente construidas. Logo, por mais que o projeto
Colombo Sem Risco estabeleca uma mudanga na
elaboragdo de politicas de combate a risco e de-
sastres, com aumento do ntimero de profissionais
das areas de ciéncias humanas, com o avanco de
medidas participativas da comunidade atingida e
com o fortalecimento de capacidades locais de in-
fraestrutura, planejamento, informagao e partici-
pagdo social, ndo ha como provocar uma mudanga
definitiva nas causas produtoras dessas mazelas
preliminares. Assim, por se tratar de cenarios tao
recentes e com uma complexidade muito abran-
gente, ainda é preciso de um acompanhamento a
longo prazo para medir seus impactos e confirmar
a temporariedade dos fatos. Com as principais
etapas de trabalho de campo concluidas, resta no
planejamento participativo reunides para devolu-
tivas dos materiais, incluindo o préprio PMMR,
que serd apresentado em uma Audiéncia Ptablica
entre agosto e setembro de 2025. Assim, mostra-se
importante acompanhar os passos que ainda vao
tratar sobre a sistematizacdo das contribui¢des
(relatorio 3) apods as devolutivas da comunidade,
a entrega do Sumario Executivo e a recepcao da
versdo publica do PMRR. Além disso, a captagao
das percepgdes dos moradores de Colombo acer-
ca dos materiais apresentados possui grande va-
lor investigativo, a fim de verificar questdes que
dialoguem com as propostas iniciais do projeto
assim como a opinido publica a respeito da trans-
paréncia do governo municipal.
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